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El Árbol del problema se representa en un diagrama en el cual el problema central identificado se ubica en el tronco del
árbol; las causas del problema se establecen del tronco hacia las raíces; y los efectos se establecen del tronco hacia las
ramas o la copa del árbol.

Árbol de Problemas



¿Cómo construir el árbol de problemas?

q Se define como una carencia o déficit 

q Se presenta como un estado negativo 

q Es un situación real no teórica 

q Se localiza en un población objetivo bien 
definida

q No se debe confundir con la falta de un 
servicio específico 



El problema central no
esta planteado de forma
negativa y no muestra la
población a quien va
dirigido

El efecto Superior no
plantea como afecta el
problema central hacia
la sociedad

Algunas causas directas se 
presentan como faltas



El problema central esta
planteado de forma
negativa y muestra la
población a quien va
dirigido

El efecto Superior plantea
como afecta el problema
central hacia la sociedad y
guarda congruencia

Las causas directas e indirectas se
presentan de forma negativa sin
considerarse falta de la misma



Árbol de Objetivos
• El Árbol de Objetivos es la versión positiva del Árbol de Problemas.

Permite determinar las áreas de intervención que plantea el programa
presupuestario.

q Para elaborarlo se parte del Árbol de Problemas y el diagnóstico.
q Es necesario revisar cada problema (negativo) y convertirlo en un objetivo (positivo) realista y deseable.

Así,
q Las causas se convierten en medios y los efectos en fines.





Matriz de Indicadores para Resultados y Ficha del 
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Diagnóstico Problema 
Central
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Selección de Alternativas.

• Proceso de evaluación y
elección de las mejores
opciones para la asignación
del gasto público.



Matriz de Alternativas

Para obtener un mayor grado de certeza
respecto a los bienes y servicios a entregar ,
nos podemos apoyar de la matriz de
alternativa, la cual pondera con base a
diferentes factores y/o aspectos cual o cuales
generaran mayor impacto y beneficio a la
sociedad.



Matriz de Indicadores de Resultados
• Es una herramienta de planificación que ayuda a identificar y medir los

objetivos de un programa o proyecto, incorpora los indicadores de
resultados y gestión que miden el impacto de la intervención pública.



Resumen Narrativo
• El resumen narrativo es la columna de donde se plasman los objetivos de la MIR. A través

de esta columna se estructuran los objetivos, así como las relaciones causales entre éstos
en sus distintos niveles: Fin, Propósito, Componentes y Actividades.



Indicadores para el Desempeño
• Son expresiones cuantitativas que tienen como objetivo medir el avance

en el cumplimiento de los objetivos planteados en el Resumen Narrativo.

Ø Debe ser un expresión matemática.

Ø Describen los resultados que se espera obtener con su implementación. 

Ø Describen el grado de cumplimiento de los resultados durante la operación del Programa. 

Ø No es válido que su medición esté enfocada al ejercicio del presupuesto.



Medios de Verificación
• Los medios de verificación corresponden a las fuentes de información que se utilizarán para

dar soporte al calculo de los indicadores; Además, son importantes en términos de
transparencia, pues facilita que cualquier persona ajena al programa verifique el cálculo de
los indicadores al estar identificadas las fuentes de información.

ü Estadísticas existentes conforme al indicador por algún organismo oficial
ü Material publicado que contenga información útil para verificar el logro de

los objetivos
ü inspección a cargo de algún especialista
ü Los informes de auditorías y registros contables



Ø Si no existe o falta información, será necesario incluir actividades para obtenerla.

Ø Es importante tomar en cuenta que debe haber un medio de verificación para cada una de las variables de los indicadores,
Ø Si no se puede conseguir la información ni incluir actividades para generarla, se debe cambiar el indicador por un proxy.
Ø Si hay más de una fuente de información, verificar la consistencia de los datos entre ellas a fin de utilizar la más adecuada

para el cálculo del indicador.



Supuestos.
Los Supuestos son factores externos al Programa que no son controlados por el ejecutor del proyecto que es
necesario que sucedan o se den para lograr el cumplimiento de los objetivos planteados en el resumen
narrativo.
Sólo se consideran los riesgos que tengan una probabilidad razonable de ocurrencia:

• Riesgo por eventos naturales

• Riesgo tecnológico
• Riesgo en suministros
• Riesgo político o social



Errores comunes al establecer los supuestos
.Ø Incluir supuestos correspondientes a riesgos 

controlables por la gerencia

Ø Señalar el riesgo y no el supuesto

Ø Repetir el mismo supuesto en varios niveles

Ø Colocar el supuesto en un nivel incorrecto

Ø Incluir supuestos irrelevantes

Ø Tratar de incluir un supuesto para cada 
objetivo
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Ficha Técnica de Indicadores 
• Los indicadores constituyen un elemento esencial en la gestión de los Programas,

relacionando su accionar hacia el cumplimiento de metas y de resultados claramente
establecidos. Por ello, la importancia de definir correctamente los indicadores y metas
durante el ciclo de vida de los Programas.



Ficha Técnica de Indicadores 



Evaluación
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